
	
  

	
   	
   	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
  
 
 
 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  RETURN	
  POLICY	
  
	
  

• Returns	
  are	
  all	
  subject	
  to	
  prior	
  approval	
  
by	
  Strong	
  Man	
  Safety	
  Products	
  and	
  our	
  
Return	
  Authorization	
  Form	
  MUST	
  
accompany	
  material	
  being	
  returned.	
  

	
  
• 20%	
  Restocking	
  charge	
  
	
  

• Material	
  must	
  be	
  returned	
  within	
  45	
  days	
  
of	
  receipt,	
  in	
  original	
  packaging,	
  in	
  re	
  
sellable	
  condition	
  –	
  subject	
  to	
  warehouse	
  
inspection.	
  
	
  

• Returns	
  subject	
  to	
  stock	
  material	
  only.	
  
	
  

• Custom	
  made	
  orders	
  can	
  NOT	
  be	
  
returned.	
  
	
  

• Customer	
  responsible	
  for	
  ALL	
  freight	
  
costs	
  (both	
  shipping	
  out	
  &	
  return	
  freight).	
  
	
  

• When	
  customer	
  arranges	
  for	
  the	
  return	
  of	
  
goods	
  to	
  Strong	
  Man,	
  they	
  are	
  fully	
  
responsible	
  for	
  any	
  damages	
  that	
  may	
  
occur	
  during	
  transport.	
  

	
  
	
  
 


